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ALDE AMO  

Ficha técnica 

SMS 

Requisitos generales 

• Tener activo el producto de SMS 

• Navegador recomendado Google Chrome 

última versión 

Ingresar a Tellit Ver manual técnico 

Ver manual de integración 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Capacidad de procesamiento 

Hasta 250 SMS (por API) 
 
 

 

Caracteres que tiene un SMS 

SMS normal y Flash: 160 caracteres 

SMS Premium: 70 caracteres 

*Si la longitud del texto es más larga que 1 mensaje, se 

restarán 7 caracteres por mensaje para concatenación, así 

el destinatario recibirá un solo bloque de texto ordenado. 

Cantidad máx. de variables personalizadas en 

la base de contactos 

Aparte de la columna que contiene los 

números telefónicos, se recomienda tener 

hasta máximo 5 columnas más. 

 

Tamaño máx. de documentos adjuntos en un SMS 

Doc1: 10 Mb 

Doc2: 500 Mb tamaño máximo del ZIP o RAR 

 

Tamaño máximo permitido de la base de datos 

Hasta un millón y medio de contactos 

 
 

Histórico de reportería 

Hasta tres meses. Sin embargo, recuerda que 

la búsqueda la puedes hacer con intervalos de 
tiempo de 30 días. 

Cantidad máx. de caracteres para URL acortada 

23 caracteres 

 
 
 

 

 

 

Prerrequisitos 
 

• Producto activo • Saldo disponible en paquete • Paquete vigente 
 

 

 
 

Glosario 
 

• SMS Flash: Se abre el mensaje sobre otras aplicaciones abiertas sin necesidad de ingresar al inbox de 

mensajería. 

• SMS Premium: Mensajes con Emojis. 

• SMS to WhatsApp: Mensajes con URLs cortas que redirigen al usuario a la aplicación de WhatsApp. 

• Doc1: SMS con una URL corta que contiene el mismo documento para toda a base de contactos. 

• Doc2: SMS con una URL corta que contiene un documento diferente para toda la base de contactos. 

https://tellit.aldeamo.com/
https://www.aldeamo.com/manual-tecnico-sms/manual-tecnico-sms/
https://www.aldeamo.com/manual-de-integracion-sms-inteligente/inicio-manual-integracion-sms/

